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BENEFICIARY INFORMATION NOTICE: 

  
Fort HealthCare is Participating in a  

Medicare Shared Savings Program Accountable Care Organization 
 
 
Accountable Care Organizations (ACOs): Providing Better, Coordinated 
Care for You  
Fort HealthCare is participating in Caravan Health ACO 17 LLC PC, a Medicare Shared 
Savings Program ACO. An ACO is a group of doctors, hospitals, and/or other health care 
providers working together with Medicare to give you better, more coordinated service 
and health care. We share important information and resources about your individual 
needs and preferences. 

You Can Still Choose Any Doctor or Hospital 
Your Medicare benefits are not changing. ACOs are not a Medicare Advantage plan, 
an HMO plan, or an insurance plan of any kind. You still have the right to use any doctor 
or hospital that accepts Medicare, at any time. Your doctor may recommend that you see 
particular doctors or health care providers, but it’s always your choice about what doctors 
and providers you use or hospitals you visit.  

Select Your Primary Clinician On MyMedicare.gov 
As a Medicare beneficiary, you can log in to MyMedicare.gov and select your primary 
clinician. Your primary clinician is the health care provider that you believe is 
responsible for coordinating your overall care. Selecting a primary clinician does not 
affect your benefits or restrict your ability to get care from any doctor or other clinician 
you choose. Your selection of a primary clinician will remain the same unless you decide 
to change your designation. To select your primary clinician, log in to your 
MyMedicare.gov account or call 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Search for your 
primary clinician by typing their name into the provider search tool. Then select the “Add 
as my primary clinician” option under the provider’s name. 
 
Having Your Health Information Gives Us a More Complete Picture of Your 
Health  
To help Caravan Health ACO 17 LLC PC give you better, coordinated care, Medicare 
will share information with us about your care. The information will include things like 
dates and times you visited a doctor or hospital, your medical conditions, and a list of 
past and current prescriptions.   
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This information from other health care providers will give Fort HealthCare and other 
health care providers in ACOs a more complete and up-to-date picture of your health. Over 
time, you may notice that you don’t have to fill out as many medical forms that ask for the 
same information, you don’t need to repeat medical tests because your results are shared 
among your health team, and other benefits because your providers are communicating 
with one another. 
If you choose to let Medicare share your health care information with Caravan Health ACO 
17 LLC PC, it may also be shared with other ACOs in which your other doctors or health 
care providers participate. If you don’t want your health care information shared, you can 
ask Medicare not share it.  
 
Your Privacy is Very Important to Us  
Just like Medicare, ACOs must put important safeguards in place to make sure all your 
health care information is safe. ACOs respect your choice on the use of your health care 
information for care coordination and quality improvement.  

Yes, share my information: If you want Medicare to share information about the health 
care you received with Caravan Health ACO 17 LLC PC or with other ACOs in which 
your other doctors or health care providers participate, there’s nothing more you need to 
do.  

No, please don’t share my information: If you do not want Medicare to share your 
health care information, you need to do the following: 

• Call 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Tell the representative that your 
doctor is part of an ACO and you do not want Medicare to share your health care 
information. TTY users should call 1-877-486-2048. 

• If you change your mind in the future, call 1-800-MEDICARE and tell the 
representative what you have decided. We can’t communicate with Medicare on 
your behalf. 

Even if you decline to share your health care information, Medicare will still use your 
information for some purposes, like assessing the financial and quality of care 
performance of the providers participating in ACOs. Also, Medicare may share some of 
your health care information with ACOs when measuring the quality of care given by 
health care providers participating in those ACOs. 

Questions? 
If you have questions or concerns, call us at (920) 568-5401, or we can discuss them next 
time you’re in our office. You can also call 1-800-MEDICARE and tell the representative 
you’re calling to learn more about ACOs, or visit Medicare.gov/acos.html. 
  

http://www.medicare.gov/acos.html
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AVISO DE INFORMACION A LOS BENEFICIARIOS: 
  

Fort HealthCare participando en una Organización de Atención Responsable 
del Programa de Ahorro Compartido de Medicare 

 
 
Accountable Care Organizations [Organizaciones de Atención Responsable; 
ACO, por sus siglas en inglés]: Brindándole la Mejor Atención Coordinada  
Fort HealthCare participando en Caravan Health ACO 17 LLC PC, un Programa de 
Ahorro Compartido de Medicare de ACO. Una ACO es un grupo de médicos, hospitales 
y otros proveedores de atención médica que trabajan en conjunto con Medicare para 
brindarle servicio y atención médica mejor y más coordinado. Compartimos información 
y recursos importantes sobre sus necesidades y preferencias individuales. 

Todavía Puede Elegir Cualquier Doctor u Hospital 
Sus beneficios de Medicare no están cambiando. Las ACO no son un plan de Medicare 
Advantage, un plan de HMO o un plan de seguro de ningún tipo. Aún tiene derecho a 
utilizar cualquier doctor u hospital que acepte Medicare, en cualquier momento. Es 
posible que su doctor le recomiende que consulte a determinados doctores o proveedores 
de atención médica, pero siempre es su decision acerca de cuales doctores y proveedores 
usted utilizará u hospitales que visitará.  

Seleccione su Doctor Principal en MyMedicare.gov 
Como beneficiario de Medicare, puede ingresar a MyMedicare.gov y seleccionar a su 
doctor principal. Su doctor principal es el proveedor de atención médica que usted 
considera responsable de coordinar su atención general. La selección de un doctor 
principal no afecta sus beneficios ni restringe su capacidad para recibir atención de 
cualquier doctor u otro médico de su elección. Su selección de un doctor principal seguirá 
siendo la misma a menos que decida cambiar su designación. Para seleccionar su doctor 
principal, ingrese a su cuenta de MyMedicare.gov o llame al 1-800-MEDICARE (1-800-
633-4227). Busque a su doctor principal escribiendo su nombre en la herramienta de 
búsqueda de proveedores. Luego seleccione la opción de "Agregar como mi doctor 
principal" debajo del nombre del proveedor. 
 
 
Tener su Información de Salud nos Brinda una Imagen más Completa de su 
Salud  
Para ayudar a Caravan Health ACO 17 LLC PC a brindarle una mejor atención 
coordinada, Medicare compartirá con nosotros información sobre su atención. La 
información incluirá datos como fechas y horas en que visitó a un médico u hospital, sus 
afecciones médicas y una lista de recetas actuales y pasadas.   
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Esta información de otros proveedores de atención médica proporcionará Fort HealthCare 
y a otros proveedores de atención médica en las ACO una imagen más completa y 
actualizada de su salud. Con el tiempo, puede notar que no tiene que llenar tantos 
formularios médicos que solicitan la misma información, no necesita repetir exámenes 
médicos porque sus resultados son compartidos entre su equipo de salud y otros beneficios 
porque sus proveedores se comunican entre sí. 
Si opta por permitir que Medicare comparta su información de atención médica con 
Caravan Health ACO 17 LLC PC, también se podría compartir con otras ACO en las que 
participan sus otros médicos o proveedores de atención médica. Si no quiere que se 
comparta su información de atención médica, puede pedirle a Medicare que no la comparta.  
 
Su Privacidad es Muy Importante para Nosotros  
Al igual que Medicare, las ACO deben implementar importantes medidas de seguridad 
para garantizar que toda su información de atención médica esté segura. Las ACO 
respetan su elección sobre el uso de su información de atención médica para la 
coordinación de la atención y la mejora de la calidad.  

Sí, comparta mi información: si desea que Medicare comparta información sobre la 
atención médica que recibió con Caravan Health ACO 17 LLC PC o con otras ACO en 
las que participan sus otros doctores o proveedores de atención médica, no hay nada más 
que usted debe hacer.  

No, por favor no comparta mi información: si no desea que Medicare comparta su 
información de atención médica, debe hacer lo siguiente:: 

• Llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). Dígale al representante que su 
doctor es parte de una ACO y que no desea que Medicare comparta su 
información de atención médica. Los usuarios de teléfonos de texto (para 
sordomudos) deben llamar al 1-877-486-2048. 

• Si cambia de opinión en el futuro, llame al 1-800-MEDICARE e infórmele al 
representante lo que ha decidido. No podemos comunicarnos con Medicare en su 
nombre. 

Incluso si se niega a compartir su información de atención médica, Medicare seguirá 
usando su información para algunos propósitos, como evaluar el desempeño financiero y 
de la calidad de la atención de los proveedores que participan en la ACO. Además, 
Medicare puede compartir parte de su información de atención médica con las ACO al 
medir la calidad de la atención brindada por los proveedores de atención médica que 
participan en esas ACO. 
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¿Preguntas? 
Si tiene preguntas o inquietudes, llámenos al (920) 568-5401, o podemos discutirlas la 
próxima vez que esté en nuestra oficina. También puede llamar al 1-800-MEDICARE e 
informarle al representante al que está llamando para obtener más información sobre las 
ACO o visitar a Medicare.gov/acos.html. 
 

http://www.medicare.gov/acos.html
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